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【お申込欄】下記ご記入の上、052-589-9328までＦＡＸをお送り下さい。

※２名様以上でお申込の場合、コピーしてお送りください。
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実務経験

■株式会社日本教育クリエイトでは、講座の申し込みをされた方のご登録頂きました個人情報につきましては、当社事業に関するサービスと情報提供以外
の目的には利用致しません。その旨を同意頂いた上で記入をお願いいたします。詳細な個人情報保護方針については下記をご参照ください。プライバシー
ポリシー：http://www.nk-create.co.jp/privacy/

※今後このようなご案内が不要な場合は、下記チェックの上、恐れ入りますがFAX番号：052-589-9328までご返信下さいますよう、
   お願い致します。　  □FAX配信停止希望　 FAX番号（　　　　　　                              　　　）　20191216FAX

〒

西暦　　　　年　　　月　　　日

男　・　女

　　　年

お申込み研修

株式会社日本教育クリエイト
三幸福祉カレッジ/日本医療事務協会

☑　介護職員のための接遇マナー研修

≪オーダーメイド研修のご案内≫各現場でのお悩みにあわせたオーダーメイド研修にて従業員満足度を上げるお手伝いをさせて頂きます。
詳しい資料をご希望の方は☑を入れてFAXをお送り下さい→　　□詳しい資料送付を希望　（無料でお送りします）

名古屋市中村区名駅3-13-24　第一はせ川ビル4Ｆ
TEL : 0120-294-350(平日8:50～19:30）

住所

受講受託書兼請求書の送付先

福祉業界向け

5,000円（税別）

学校法人三幸学園グループ 三幸福祉カレッジ開催

先着 30 名

受講料

会場 富山駅前教室

介護職員のための接遇マナー研修

申込締切

プログラム

定員

日時

内容

1/31(金)

2020年2月12日（水）

14：00～17：00

ご利用者の生活を支える介護職員には、一人ひとりの心に寄り添い、

相手が求めているものを提供する心が大切です。

相手を思いやる心や敬意が正しく伝わる表現方法の取得を目指します。

こんな方におすすめ

※先着順となっておりますので、満席の場合ご希望のクラスにお申込頂けない場合がございます。

※お申込み状況により開催中止になる場合がございますので予めご了承ください。※受講申込後のキャンセルは、原則致しかねますのでご了承ください。

①本申込書に必要事項をご記入の上FAX送信にてお申込下さい

②FAX到着後、受講受託書兼請求書をお送りします

③ご案内に基づき、研修費のお振込みをお願い致します

④受付完了となります。当日開催時間に会場までお越しください

【お申込の流れ】

☑ 管理者・役職者・現任職員

☑ 介護職で求められる接遇を理解したい方

☑ ご利用者様についなれなれしい言葉を使ってしまいお悩みの方

☑ ご家族様や外部の方と接するときに緊張してしまう方

● 介護現場で求められる接遇

● 信頼される3要素とマナーの5原則

● 身だしなみ・言葉遣い

● ご利用者様・ご家族様対応

実践ロールプレイ

～ご利用者様・ご家族様・働く仲間に寄り添った対応をするために～

富山市桜町1-1-36 富山地鉄ビル5Ｆ

市電「地鉄ビル前駅」より徒歩1分

ＪＲ「富山駅」より徒歩3分
※提携駐車場あり

ゴールデンボウル12時間のパーキングチケットあり

※地鉄ビル駐車場は提携駐車場ではございません

富山で2月に開催！


